
Anleitung Thunderbird
Einrichtung eines Exchange-Kontos in Thunderbird 
Im Folgenden finden Sie eine Schritt-für-Schritt Anleitung zur Einrichtung eines Exchange-Kontos im 
E-Mail-Client Thunderbird.

So erreichen Sie uns:  
11880 Internet Services AG · Hohenzollernstr. 24 · 45131 Essen
T: 0800 8811880 · www.11880.com

Öffnen Sie das Menü und klicken Sie auf „+ Neu“.

Wählen Sie „Bestehendes E-Mail-Konto“ aus.

Geben Sie Ihren Namen, Ihre dienstliche E-Mail-
Adresse und Ihr Passwort ein. Das Passwort ent-
spricht dem, welches Sie auch für die Anmeldung 
auf der Exchange Weboberfläche (Linkleister) 
verwenden.

Klicken Sie auf „Manuell einrichten“.
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Füllen Sie die Einstellungen wie folgt aus:

Posteingangs-Server:

•	 Protokoll: IMAP
•	 Hostname: exchange.uni-heidelberg.de
•	 Port: 143 oder 993
•	 Verbindungssicherheit: STARTTLS oder TLS
•	 Authentifizierungsmethode: Passwort, normal
•	 Benutzername: Ihre Uni-ID/Projektnummer

Postausgangs-Server:

•	 Hostname: exchange.uni-heidelberg.de
•	 Port: 587 oder 465
•	 Verbindungssicherheit: STARTTLS oder TLS
•	 Authentifizierungsmethode: Passwort, normal
•	 Benutzername: Ihre Uni-ID/Projektnummer

Schließen Sie die Einrichtung mit „Fertig“ ab.

Sie können die Server-Einstellungen auch automatisch vom Thunderbird ermittlen lassen, indem Sie 
unten auf „Erneut testen“ klicken. Dabei wird jedoch unter „Authentifizierungsmethode“ zu Post
ausgangsserver möglichst die falsche Option „Kerberos/GSSAPI“ eingestellt, was zu einer Fehlermeldung 
führt. Die richtige Option hier ist „Passwort, normal“, die Sie manuell auswählen können. 

So erreichen Sie uns:  
11880 Internet Services AG · Hohenzollernstr. 24 · 45131 Essen
T: 0800 8811880 · www.11880.com
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Hinweis
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Fertig! 


